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Langues : francais (natif), anglais (C2) et espagnol - Installation au Québec : suivi de conjoint

Chief Marketing Officer

20 ans d'expérience a structurer la croissance revenus et clients en B2B SaaS et DTC, dans des
environnements multi-marchés. Track record : +40% ventes et +14% ARR en SaaS, +55% acquisition et
+20% conversion en DTC sur 33 marchés. Allie stratégie go-to-market, exécution pilotée par I'lA et gestion
P&L pour accélérer le pipeline et la croissance rentable.

Compétences Clés

¢ Croissance Revenus & Go-to-Market (B2B Saa$S et DTC) : Construction de moteurs d'acquisition full-
funnel articulant product-led growth, ventes entreprise et eCommerce DTC, avec gestion ARR, pipeline
et CAC/LTV

¢ Marketing piloté par I'lA & MarTech : Déploiement de workflows GenAl, plateformes d'intelligence
marketing et stacks CRM/automation (HubSpot, Brevo, Webmecanik) pour démultiplier la productivité
d'équipe et la vitesse de décision

e Leadership International & Equipes Performantes : Direction d'équipes multiculturelles, coaching de
high-performing teams et alignement marketing, ventes, produit autour d'impact business mesurable

Expériences Professionnelles

Octobre 2025 a Aujourd’hui — DIRECTEUR MARKETING, WITIVIO, BULLES (SUISSE)

Pilotage du marketing global et du GTM d'une plateforme d'Employee Experience propulsée par I'lA dans

I'écosystéme Microsoft 365 (500K+ utilisateurs, 10K+ organisations) contribuant a +40% de ventes, +14%

d'ARR et +10% d'ARPA

e Réarchitecturé le GTM pour articuler product-led growth et ventes entreprise, redéfini les ICPs et
déployé un moteur d'acquisition omnicanal (affiliation, partenariat Microsoft, LinkedIn, SEO, CRO, Paid,
événements...).

¢ Unifié la marque et I'écosystéme digital, construisant la confiance et générant des leads qualifiés via
I'optimisation SEO/GEO, CRO et accessibilité : x2 de visibilité sur les requétes stratégiques non-
brandées (ex : "Al Agents").

¢ Refondu la plateforme de marque : positionnement, brand center, design system et conformité RGPD.
Amélioration de la réputation de marque de +28%.

® Lancé un programme de thought leadership activant les champions sur LinkedIn : x2 impressions et
reach, x4 commentaires. Création d'une base de données journalistes et activation des premiéres
campagnes RP pour générer du earned media.

¢ Concu une plateforme d'intelligence marketing (30+ API) avec un dashboard de performance unifié
(Marque, Ventes, ARR). Déployé des workflows IA pour démultiplier I'impact des initiatives de I'équipe :
x2 de productivité quotidienne a date.

Juin 2021 a Mars 2025 - HEAD OF ECOMMERCE EUROPE, PMI, LAUSANNE (SUISSE)

Direction, recrutement et coaching d’une équipe internationale de 10 experts supportant 33 marchés

européens dans un environnement fortement réglementé

e Structuré l'exécution marketing et la mise en marché multi-marchés : 150+ lancements produits et 100+
campagnes déployés via SOPs globales, rythmes trimestriels et suivi hebdomadaire de la performance

¢ Adapté le discours de catégorie et le go-to-market selon les spécificités marchés, en assurant la
cohérence du parcours client et la qualité du contenu a travers tous les points de contact

* Généré une croissance mesurable du pipeline et des revenus : +20% conversion et +45% trafic
organique gréce a l'optimisation SEO, CRO et la personnalisation IA (Persado)



Piloté le retournement d'un marché sous-performant (budget 1,8M€) : +55% acquisition clients et 80%
de conversion utilisateurs via promotions ciblées, optimisation UX et gestion de la chaine
d'approvisionnement

Déployé l'initiative « Digital First DNA » (chatbot IA, refonte UX, support YouTube) : 0,5M$%/an
d'économies sur un marché, avec potentiel de déploiement a I'échelle européenne

Créé et animé une communauté d'experts Web & SEO a travers 33 marchés : 98% de retours positifs,
accélération de I'adoption des meilleures pratiques et élévation des standards d'exécution

Développé une « high-performing team » focalisée sur I'impact : reconnu par le PMI Award pour le
dépassement des objectifs et le leadership d'initiatives transversales

Janvier 2020 a Mai 2021 - EU HUB SEO LEAD, PMI (consultant Isobar Dentsu), LAUSANNE (SUISSE)

Développé la génération de leads et |la présence digitale via campagnes SEO multicanales : +39% trafic
organique, +107% revenus associés

Collaboré cross-fonctionnellement (Design, UX, Contenu, Analytics, marchés) pour aligner les initiatives
marketing, améliorer le parcours client et élever I'impact business : +61 points de NPS

Novembre 2015 a Aoiit 2020 - BUSINESS ANGEL & MEMBRE DU BOARD, WEBMECANIK, ANNECY (FRANCE)
Scale-up B2B SaaS$ spécialisée en CRM & Marketing Automation inbound (Mautic® open source)

Conseillé les dirigeants sur la stratégie de croissance et le go-to-market : optimisation MRR, réduction
churn, CAC payback, conversion MQL vers SQL : break-even en 3 ans

Challengé la roadmap produit et soutenu le développement de fonctionnalités marketing automation et
inbound pour élargir le marché adressable

Facilité le 2éme tour de financement (série B) en mobilisant les investisseurs historiques

Décembre 2007 a Juillet 2017 - DIRECTEUR ASSOCIE, PAPRIKA, ANNECY-LE-VIEUX (FRANCE)
Agence digitale & créative de 16 experts au service de comptes B2B & B2C (ONU, Mobalpa, FNAC CH...)

Piloté la croissance P&L (+100% CA, +160% marge brute) et développé le portefeuille clients : +200%
via fidélisation et acquisition

Déployé des stratégies omnicanales clients (inbound, paid media, SEO, automation, événements,
refonte de sites web) avec optimisation ROAS/CPA, suivi funnel et cohérence du parcours client
Recruté, coaché et développé les équipes. Structuré les opérations : coordination parties prenantes,
planification, formation continue (+200% productivité)

Education & Programmes Exécutifs

Executive programme Al Essentials for Business, 2025 - Harvard Business School
Executive programme Stratégie d'Entreprise & Performance Financiére, 2024 - INSEAD
Master en Commerce International, 2006 - INSEEC Chambéry (France)

Certifications

Leadership & Agile : Global Leadership Pathway, SAFe® 6
CRM & Automation : HubSpot, Webmecanik

Analytics : Google Analytics 4, Hotjar

Paid Media : Google Ads, LinkedIn Ads

Compétences Techniques

IA & Automation : GenAl stratégique, prompt engineering, agentic IA, marketing automation avancée
Marketing Digital & Demand Gen : SEO, paid, inbound, ABM, social, stratégies omnicanales

CRM & Plateformes : Parcours client, ssgmentation, scoring, personnalisation sur HubSpot, Webmecanik
Data & Analytics : Google Analytics 4, Looker Studio, Google Tag Manager, analytics comportementales
Gestion de Projets : Jira, Confluence, Agile, coordination cross-fonctionnelle multi-marchés
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